
 

Reklamační list 

Kupující 

Jméno a příjmení : 
Adresa : 
Telefon : 
E-mail : 
 

Prodávající:  

Hookler, s.r.o. 
Horní 1482/84, Ostrava 70030 
IČ: 08170550 
 

 

Reklamované zboží 

označení zboží : 
datum prodeje: 
číslo kupního dokladu (faktury): 
 

 

Popis závady: 
 

 

 

 

 

 

Preferovaný zbůsob vyřízení reklamace 

a) Výměna 
b) Sleva 
c) Vrácení peněz 

 
         Datum:                                                                               Podpis kupujícího: 
 

 

Vyplní prodejce 

 

Datum přijetí: 

 

Vyjádření prodejce: 
 

 

 

 

 

         Datum:                                                                               Podpis prodejce: 
 

 


